SCCM Client Pushinstallation funktioniert nicht mehr

Bei einem Kunden von mir, wo ich letztes Jahr SCCM 2012 / SCEP installiert habe,
funktioniert keine CCM-Client Pushinstallation mehr. Im Log stehen die bekannten,
beruechtigten Meldungen:

A/l compunenc= ccmsewup canwexe= Lype= £ Liredu= £%so TLlie= niipnelper.cpp.:1£3o >
I[LOG[WinHttpRequestReponse failed with a non-recoverable failure, 12830]LO0G]!><time="23:34:51.434-480" date="
:omponent="ccmsetup” context="" type="3" thread="2976" file="httphelper.cpp:1266">

(I[LOG[Failed to check url HTTP://semmmsmesiommuiog .comM_Client/ccmsetup.cab. Error 9x80072efe]l0G]!
«<time="23:34:51.435-480" date="06-20-2013" component="ccmsetup” context="" type="3" thread="2976"
‘ile="httohelper.cpp:1597">

Wenn man die URL im Browser eingibt kann man das .CAB File auch wie
gewoehnlich herunterladen.

Nach einer kurzen Analyse hatte ich von einem Administrator erfahren, dass auf dem
Server auch SCVMM 2012 installiert wurde. Dieser verwendet BITS und Port 80 und
443 fuer Zugriff auf die VMM Library etc. Damit gab es einen Socket Konflikt und der
CCM Client konnte nicht gepusht werden. Man konnte das Verhalten auch gut im 1S
sehen, dort hat der SCVM sein self signed Certificate auf Port 443 gebunden und
BITS belegte den Port 80/443.

Loesungsmoeglichkeiten waeren dem SCVMM Server einen anderen BITS Port zu
geben oder wie empfohlen den SCVMM Server auf einer dedizierten Maschine zu
installieren, oder im SCCM den Client Port zu aendern, was wir dann heute,
zumindest testweise, gemacht haben.

Auf dem SCCM Server habe ich die Einstellungen wie folgt geaendert:

(=) Eigenschaften von Gl =1

| Wamungen I Sicherheit I Signierung und Verschlisselung |
| Allgemein I Wake-On-LAN | Ports |Absander I Verdffentlichen I Kommunikation mit Clientcomputem |

Geben Sie die Ports an, die von Corfiguration Manager zur Kommunikation mit Clients in diesem Standort
verwendet werden.

1. Clients konnen moglicherweise nicht mit den Standortsystemen kommunizieren, wenn kein attemativer Port
= fir die einzelnen Clientdienste definiert ist.

Alctive Ports: EI
Dienst Port Beschreibung

Clientanforderung-HTTPS (TCP) 443 (Standard) Clientarford. ..

Clientbenachrichtigung (TCP) 10123 Hiermit werden Clients ...

Wake-On-LAN {UDP) 5 AMtivierungspakete

[] Cliertarforderung-HTTP (TCP) Clientarforderung-HTT...

[ ] Clientarforderung-HTTPS {TCF) Clientarfarderung-HTT

[[] Benutzerdefinierte Website verwenden

@ oK | [ Apbrechen




ACHTUNG:

Torsten Meringer hat kommentiert:

Achtung. Stolperfalle: Custom Ports und OSD! CU2 (vor wenigen Minuten
veroffentlicht) behabt aber dieses Problem, siehe dazu auch
http://support.microsoft.com/kb/2854009/en-us

Nach der Aenderung konnte man im CCM-Log auf dem Client sehen:

FE= & i oeme sew o aae

I[LOG[Adding file "http://riilH : i o BITS job,§ saving as 'C:
Nlndows\ccmsetup\client msi® ]LOG]|><t1me— 19765:41.886-480" date="06-21-2013" component— ape=—edntext="" type="1"
hread="2908" file="ccmsetup. cpp: 6358 >

|[LOG[Add1ng file "http:// s P : 81/SMS_DP_SMSPKG$/00100002/x64/LanguagePack/CLP1031.msp’ to BITS job, sa
s ]LOG]|><t1meJ'19 05:41.886-480" date="06-21-2013" component="ccmsetup” context=""
ypE*"l" thread="2908" 'Flle*"ccmsetup cpp:6358">

I[LOG[Starting BITS download for client deployment files.]LOG]!><time="19:05:41.886-480" date="06-21-2013"

omponent— ccmsetup context:"" type="1" thread="2908" file="ccmsetup.cpp:6371">

Komponenten installiert und aktiviert

T Configuration Manager Properties
Cache Configurations MNetwork
General Companents Actions Site

Use status information to confim when a component is installed, or when it
is enabled or disabled.

if all components have a status of Installed, there might be a problem with
management point communication or with site assignment.

Components:
Component Version Status "™
Hardware Inventory Agent 50078041000 Enabled
Mairtenance Task Coordinator 5.00.7804.1000  Installed
Operating System Deployment Compo... 5.00.7804 1000  Installed
Out of Band Management Agent 5.00.7804.1000 Enabled
Power Management Agent 5.00.7804.1000 Installed
Remote Tools Agent 5.00.7804.1000 Disabled
Shared Components 5.00.7804.1000 Installed
Software Distribution Agent 5.00.7804.1000 Enabled
Software Inventory Agent 5.00.7804.1000 Enabled
Software Metering Agent 5.00.7604.1000 Enabled ,
< >



http://support.microsoft.com/kb/2854009/en-us

Aktionen auch verfuefgbar

fa Configuration Manager Properties
Cache Configurations Metwork
General Components Actions Site

Select an action to run a client cycle independenthy from schedules that are
corffigured in the Corfiguration Manager console.

Actions:
Application Deployment Evaluation Cycle

Discovery Data Collection Cycle

File Collection Cycle

Hardware Inventory Cycle

Machine Policy Retrieval & Evaluation Cycle
Software Inventory Cycle

Software Metering Usage Report Cycle
Software Updates Deployment Evaluation Cycle
User Policy Retrieval & Evaluation Cycle
Windows Installer Source List Update Cycle

Run Now

Cancel Apply
Client ist jetzt auch SCCM Client

ol

Symbol  Name = Clienttyp
1 C Keine
LS C Keine
1 C Keine
1l C Keine
1 C Keine
1 C Keine
1l C Keine
1l C Keine
1l C Keine
1 C Keine
1l C Keine
1l C Keine
1l C Computer
1 C Keine
1 C Keine

Client
Mein
Mein
Mein
MNein
Mein
Mein
Mein
MNein
MNein
Mein
Mein
MNein
la
Mein

Mein
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